ARC RAY

Retourformulier

U kunt uw artikel aan ons retourneren en een nieuwe bestelling plaatsen om het artikel van uw
keuze te ontvangen. Retourneer uw artikel(en) volgens de onderstaande methode naar ons: Verpak
het artikel opnieuw in de originele verpakking of in een veilige, waterdichte verpakking met labels er
nog aan. Vul het retourformulier in dat bij uw pakket is geleverd. Gelieve dit formulier in te vullen en
samen met het geretourneerde artikel naar ons terug te sturen. Retourneer het pakket door gebruik
te maken van de loketten van het postkantoor en vraag een bewijs van verzending aan bij het
postkantoor.

Stuur het pakket niet zonder een verzendbewijs (een track en trace nummer). Stuur de bijbehorende
track en trace nummer naar onze klantenservice info@arcray.nl.

Voor verdere vragen kunt u contact met ons opnemen via het telefoonnummer 06-186 869 49 of e-
mailadres info@arcray.nl. Bedankt voor uw begrip en medewerking.

Met vriendelijke groet,

Team ARC RAY

RETOUREN MOETEN WORDEN VERZONDEN NAAR:
Gold Academie

T.a.v. afdeling ARC Ray

Avenue Carnisse 320
2993 ML Barendrecht

Naam:

Adres:

Telefoonnummer:

E-mailadres:

Bestelnummer:

Reden van retourneren:

Handtekening:
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